fundacic privada

Sant Antoni Abat

COMUNICACION SOBRE INVOLUCRAMIENTO (COMMUNICATION ON ENGAGEMENT, COE)
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Parte 1. Declaracion de respaldo continuo de la presidenta de la Fundacidn.
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19 de diciembre de 2022

Antonio Guterres

Secretario General de Naciones Unidas
New York, NY 10017

USA

Estimado Sr. Secretario General,

Me complace comunicarle que la Fundacié Privada Sant Antoni Abat apoya los diez principios del
Pacto Mundial referente a los Derechos Humanos, los Derechos Laborales, el Medio Ambiente y la
Lucha contra la Corrupcion. Mediante esta comunicacion, expresamos nuestra intencion de apoyar
y desarrollar esos principios dentro de nuestra esfera de influencia. Nos comprometemos a hacer
del Pacto Mundial y sus principios parte de la estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de
nuestra compafiia, asi como involucrarnos en proyectos cooperativos que contribuyan a los
objetivos mas amplios de Desarrollo de las Naciones Unidas, en particular los Objetivos de
Desarrollo del Milenio. La Fundacié Privada Sant Antoni Abat comunicara claramente este

compromiso a nuestras partes interesadas y al publico en general.

Reconocemos que un requisito clave para participar en el Pacto Mundial es el envio periddico de
una Comunicacién sobre el Progreso (CoP), que describe los esfuerzos de nuestra compafiia para
implementar los diez principios. A la vez, apoyamos la transparencia i rendicidn de cuentas, y por lo
tanto nos comprometemos a reportar informes de progreso en el periodo que sea requerido, tal
como se indica en la politica del CoP del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Atentamente,

Olga Arnau  Somtdgesiment
perOlga Arnau
Sanabra - DNI sanabra-oni

52212643K  52212643K(TCAT)

Data: 2022.12.20
(TCAT) 16013640150
Olga Arnau.

Presidenta de la Fundacié Privada Sant Antoni Abat
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Parte 2. Descripcion de medidas.

Perfil de la entidad

La Fundacié Privada Sant Antoni Abat es una entidad sin animo de lucro que tiene como
finalidad fundacional el despliegue y la prestaciéon de atencidn sanitaria y social en el
ambito local. Su actividad se centra en la comarca de Garraf (Barcelona), aunque también
presta servicio en otras localidades de la provincia de Barcelona. Su visién tiene como
centro:

* Ser Referente en las areas sociales, sanitarias, docentes, culturales.

®* Promover el bienestar en los colectivos mds desfavorecidos, y el progreso

sostenible.
* Garantizar su compromiso respecto a la ciudadania.

* Ser sostenible econdmicamente para reinvertir en la sociedad.

Trabaja atendiendo siempre a los siguientes valores:

* Con respeto, profesionalidad y calidad.
®* Con Responsabilidad Social Corporativa, Transparencia y Cddigos éticos de
Conducta.

®* Con el lema IPS: (llusidon, Pasion y Satisfaccion).

Las actividades y programas que desarrolla la Fundacié son:
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®* Protecciéon social: programa de proteccién y soporte a personas con
capacidades afectadas, con el objetivo de proteger sus bienes personales y
patrimoniales; asi como su bienestar psicosocial.

®* Ayuda a personas en riesgo de exclusidon social. Viviendas de acogida
temporal y atencién individualizada para personas que acaban de recuperar
la libertad, personas sin techo, personas jovenes en riesgo de exclusion
social; y emergencia social en general.

* Investigacién y ensefianza:

* Espacio Multisensorial para la estimulacion de los sentidos a personas con
Alzheimer y Parkinson. Premios Lalo a los mejores Trabajos de Investigaciéon
de Bachillerato de Vilanova i la Geltrd. Colaboraciéon en investigaciones
médicas: MoMoPA-EC, Envellint, etc.

* Patrimonio Inmobiliario y Cultural. Mantenimiento y estudio sobre los usos
futuros de la iglesia de los Josepets (Bien Cultural de Interés Local) de
Vilanova i la Geltrd. Proyecto de comunidad de vivienda colaborativa
(cohousing).

* Voluntariado. Voluntariado del Hospital Sant Antoni Abat. Participacion en el
programa de voluntariado de 4.2 de ESO. Voluntariado penitenciario y para
personas liberadas (Proyecto VIA). Voluntariado profesional pro bono (por
interés publico).

* Atencidn a la diversidad. Colaboracion con varios proyectos que tienen como
finalidad la insercidén o la mejora de la calidad de vida de las personas con

diversidad funcional. Servicio Tres Tombs (transporte social).

Medidas practicas
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La Fundacié esta totalmente alineada con el Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Todos sus programas sociales de cara al exterior, el funcionamiento interno de la
entidad y sus relaciones con la comunidad, con instituciones publicas u otras asociaciones
sin animo de lucro, tienen en cuenta y cumplen con los ODS. Trabajamos especialmente los

siguientes objetivos:

Objetivo 1 (Fin de la pobreza). La Fundacié ofrece acogida a personas en situacion de
emergencia social, en un trabajo conjunto con los diferentes agentes sociales de Vilanova i
la Geltru, especialmente con los Servicios Sociales de la ciudad. La vivienda Can Margallé
esta dirigida a personas en situacién de vulnerabilidad en el ambito habitacional. El trabajo
en este servicio incluye apoyo profesional para conseguir tanto la mejora del estado general

del usuario como la resolucién de su problematica.

Objetivo 3 (Salud y bienestar). La Fundacié Sant Antoni Abat dispone de Ca I'Olivera, una
vivienda para personas en proceso de cambio de libertad y otras que acaban de lograrla y
que, a causa de la carencia de arraigo social, necesitan apoyo profesional y emocional. Se
fomenta su autonomia y los habitos saludables para la mejora de la calidad de vida. El
objetivo final es que el usuario supere el primer impacto de libertad y cree nuevas
herramientas y recursos sociales para fomentar su insercion. La Fundacié Sant Antoni Abat
dispone, ademas, de la vivienda Can Corriol, dirigida a personas jovenes en riesgo de
exclusion. A modo de ejemplo, el 80% de los usuarios de las viviendas presentan, en su
llegada, consumo de téxicos. Parte del plan de trabajo es aminorar o eliminar esos factores
de riesgo, al mismo tiempo que se ofrecen herramientas para el mantenimiento del

bienestar fisico y emocional de cara a la posterior desvinculacion.

Objetivo 5 (lgualdad de género). En el ambito interno, se busca establecer la paridad de de

los profesionales de la orgtanizacién. En el ambito de usuarios, resulta mucho mas
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complejo: se trata de poblaciones dénde, por naturaleza, no hay paridad. En otras palabras,
las ratios hombre/mujer estan claramente decantados hacia el sexo masculino. Ademas, al
tratarse de viviendas compartidas y de autonomia, se debe actuar para evitar situaciones
de riesgo. Sin embargo, y a pesar de estas dos premisas, se busca de dar la maxima cabida a
la igualdad de género en nuestros recursos; asi como dar cabida, en la medida de lo

posible, a la poblacion LGTBIQ+.

Objetivo 7 (Energia asequible y no contaminante). La Fundacié impulsa el proyecto Abat
Solar, con la intencién de reducir la dependencia energética externa de los recursos
residenciales de la Fundacié y de su sede con la instalacién de placas fotovoltaicas (en
proyecto); sustituir las instalaciones y sistemas de calefaccidén e iluminacidon por otros mas
eficientes; y concienciar mediante formaciones especifcas a nuestros usuarios de la
necesidad del ahorro energético y el uso de energias sostenibles, a través del trabajo

cotidiano con cada uno de ellos.

Objetivo 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico. La insercidn sociolaboral de nuestros
usuarios es una de las bases principales de los Planes de Trabajo Individualizado con cada
uno de ellos. En este sentido, la Fundacié ha creado una empresa de insercion laboral
(Centre de Suport Sant Antoni Abat, Empresa d’Insercié Sociolaboral), dirigida tanto a los
usuarios propios de la entidad como a personas en riesgo de exclusidon social de la

comunidad local.

Objetivo 10 (Reduccidn de las desigualdades). El trabajo con nuestros usuarios, la mayoria
personas en riesgo de exclusidon social, tiene como elemento central la mejora de su
situacién laboral y, por tanto, de sus posibilidades de vida. El Plan de Trabajo
Individualizado de cada uno de ellos incorpora objetivos de tipo formativo y laboral que

contribuyen a reducir desigualdades sociales.

G-08530826

Carrer Sant Josep, 24
08800 Vilanova i la Geltra
Teléfon 93.512.13.27
abat@fundacioabat.cat
www.fundacioabat.cat



mailto:abat@fundacioabat.cat

fundacic privada

Sant Antoni Abat

Objetivo 11 (Ciudades y comunidades sostenibles). Todos nuestros recursos residenciales se
encuentran en los nucleos urbanos, y en poblaciones de tamafio medio. Los
despalazamientos se realizan, pues, a pie. Ello contribuye no sdélo a la salud de nuestros
usuarios, sino también a conseguir un entorno mas saludable y sostenible. Igualmente, en
los desplazamientos interurbanos se prioriza, cuando es posible, la utilizacion del

transporte publico.

Objetivo 17 (Alianzas para lograr los objetivos). La Fundacié forma parte de la Mesa de
Entidades Sociales de Vilanova i la Geltrd, cuyos miembros trabajan, entre otros aspectos,
en la mejora de la salud y el bienestar de las personas, la lucha contra las desigualdades y

en pro de la salud y el bienestar de colectivos vulnerables, la integracion laboral, etc.

Parte 3. Medicidn de resultados.

Sistemas de control y seguimiento interno de la actividad y de los beneficiarios
Globalmente, en los diferentes programas de la Fundacié Sant Antoni Abat se establecen
seguimientos periddicos tanto de los casos como del funcionamiento de cada recurso v, al
mismo tiempo, se realizan seguimientos y coordinaciones entre los diferentes profesionales
y voluntarios, de manera periddica, sobre el funcionamiento global.

En relacién a los usuarios, se realiza un control mediante las entrevistas de inicio, de
seguimiento y de cierre — asi como la intervencién cotidiana rutinaria. Este seguimiento se

lleva a cabo mediante reuniones y comunicaciones ordinarias entre los profesionales.
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Externamente, se actia de manera coordinada con las administraciones publicas que
derivan a los usuarios a la Fundacid, o también con otros colaboradores externos.
Generalmente, trabajamos con casos individuales, asi el éxito implica una mejora individual
en la vida de cada usuario. Con una evaluacién continua de cada caso, aseguramos el
seguimiento de un plan de trabajo individualizado, y podemos modificarlo, si se requiere.
Una evaluacién periddica a nivel macro nos ha permitido reajustar la naturaleza del recurso
cuando se ha requerido.

En un primer contacto el con futuro usuario, se establece un borrador de plan de trabajo.
Se realiza una entrevista en el momento de la llegada a recurso, se cierra y aplica el Plan de
Trabajo individual. Se hace seguimiento diario y evaluacion semanal de adecuacion de Plan,
y modificacidn si se tercia.

Se evalua el cumplimiento de los varios puntos, pasos y items del plan de trabajo, y las
revisiones, a lo largo del tiempo, y en cada momento, de acuerdo con las condiciones
circunstanciales. Se evallan, a la vez, las coordinaciones con entes externos.

Se trata de un programa complejo, con varias ramas e interlocutores diversos. Esto implica
que:

* A nivel micro: toda interaccion con el usuario es abordada como un aprendizaje
directo, creando conocimiento que hara mas efectiva la intervencion con nuevos
usuarios. Las necesidades de cada usuario abren canales, sinergias y recursos a
emplear.

* A nivel macro: Existen muchos interlocutores externos, con quienes un dialogo
directo permite una evaluacién constante.

Para asegurar estos dos procesos, no solo voluntarios y trabajadores hacen un seguimiento
directo, sino que los propios usuarios son elementos clave.

A nivel tecnoldgico, contamos con una plataforma de CRM que permite realizar
seguimientos parciales y valoraciones generales de cada caso. La herramienta permite

también elaborar informes generales sobre cada recurso (nimero de usuarios atendidos,
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numero de seguimientos y duraciéon de estos, logros conseguidos, etc). Toda esta
informacion se recoge en la memoria anual de la Fundacid, aprobada por el Patronato y

publicada en la pagina web de la entidad (www.fundacioabat.cat).

Las cuentas de la Fundacié estdn auditadas anualmente por una empresa independiente. La

auditoria se hacer publica también a través de la web.

Datos relativos a los afos 2020 y 2021 (ultimos ejercicios cerrados)

Objetivos 1 y 3. Resultados 2020-2021: La Fundacié ha acogido a 136 personas
provenientes de centros penitenciarios, a los cudles se ha procurado vivienda, manutencién
basica y con las cuales se ha trabajado mediante un plan de trabajo indivualizado (tramites
de pensiones y ayudas, documentacién, formacién e insercidon laboral, tratamiento y
prevencion de drogas si se requiere, etc.). lgualmente, se ha atendido a mas de 100
familiares y personas del entorno social de internos y exinternos de centros penitenciarios.
En el ambito de las personas sin hogar o en emergencia de vivienda, hemos atendido a
unos 25 usuarios. Durante la primavera de 2020, se cre6 de manera urgente un recurso
residencial para acoger a personas sin techo durante el periodo de confinamiento a causa
de la pandemia de Covid-19. Este recurso (una vivienda de acogida) se ha mantenido
posteriormente y se ha afiadido a la cartera de servicios de nuestra entidad.

Por otra parte, un total de 8 personas jovenes en riesgo de exclusién (mayores de edad ex-
tutelados por la Administracién) han pasado por nuestro recurso especifico para este perfil
de personas.

Ademas, durante 2021 se han dedicado dos nuevas viviendas a familias en riesgo de

exclusion (unas 10 personas, incluyendo menores de edad en riesgo).

Objetivo 5. La plantilla profesional de la Fundacié estd formada por 11 personas, de las

cuales 5 son mujeres y 6 hombres. El cargo de gerente (maximo cargo ejecutivo) esta
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ocupado por una mujer. En cuanto a los usuarios de la Fundacio, en los pisos de autonomia
la mayoria son hombres, dada la naturaleza de los perfiles y las caracteristicas de nuestros
recursos. A pesar de ello, contamos como usuarias con una mujer y una persona
transgénero, provenientes de centros penitenciarios. La situacién es diferente en los
recursos destinados a familias, donde si existe paridad hombre/mujer. En proyecto, la
Fundacio estd preparando un nuevo recurso residencial temporal que estard destinado

especialmente a mujeres en riesgo de exclusion.

Objetivos 7 y 11. Hemos iniciado un proceso de substitucion de aparatos de calefaccion
(estufas eléctricas) por otros sistemas mas sostenibles, como los radiadores con aceite, y
estd en estudio la sustitucion de puertas y ventanas para mejorar el aislamiento térmico de
las viviendas. La reduccion del gasto energético deber llegar también a través del uso
racional de los elementos de consumo eléctrico, con particular hincapié en los elementos
de climatizacion y calentadores de agua, para lo cual se estd llevando a cabo un trabajo de
formacion socioeducativa con usuarios y trabajadores, que incluye también el uso del

transporte publico y los desplazamientos a pie.

Objetivo 8. Desde la creacién de la nueva empresa de insercién, se han realizado dos
contrataciones (servicio hospitalario de lavanderia) y la prevision es de un elevado
crecimiento durante 2023, con el objetivo de abarcar nuevos sectores de actividad
(reciclaje, restauracion, jardineria etc.). Internamente, la Fundacié dispone en su plantilla
de un trabajador con diagndéstico de enfermedad mental, en colaboracién con el Instituto

Municipal d’Educacio i Treball (IMET).

Objetivo 10. La practica totalidad de nuestros usuarios (unos 200 durante 2020 y 2021) ha
podido regularizar su situacién legal y percibe ayudas publicas gracias a las gestiones y los

tramites efectuados con la asistencia de la Fundacié. Sin esta ayuda, muchos de los usuarios
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no dispondrian de prestaciones. Igualmente, un porcentaje mayoritario de ellos realizan
formacion tanto reglada como no reglada a través de las ofertas gratuitas que les
facilitamos, en centros de titularidad publica. Los usuarios generalmente regularizan
también su empadronamiento, requisito imprescindible para algunos tramites basicos,
como la posibilidad de abrir una cuenta bancaria. Todo ello contribuye a disminuir su riesgo

de exclusién y les abre nuevas posibilidades de futuro.

Objetivo 17: El trabajo en red que lleva a cabo la Mesa de Entidades Sociales de Vilanova i
la Geltru posibilita dar mejores respuestas a los retos que se plantean en la atencion en la
poblacién mads vulnerable, al permitir sumar fuerzas y recursos, crear sinergias y compartir
experiencias. Nos une la proximidad a la realidad social del municipio, la voluntad de
contribuir a la mejora social y la intervencién directa con las personas y las familias que
sufren mas directamente las dificultades de la crisis. Algunos ejemplos de esta colaboracion
son las viviendas para familias vulnerables cedidas por la Fundacid a Céritas y al
Ayuntamiento de Vilanova i la Geltrd, o la colaboracién con el Banco de Alimentos del

mismo municipio.

Ademas, entre otras, la Fundacié colabora con:

. El Economato de VNG (recogida de alimentos, material de higiene, ...)

. Altima Servicios Funerarios (nichos de la Fundacién)

J Amigos de la Gente Mayor (formaciéon compartida de voluntariado)

. Asociacion Discapacitados del Garraf (Voluntariado social, Proyectos sociales)

. Caritas Diocesana (alquiler social para personas con riesgo de exclusién)

. Casa de Amparo (recogida de panales)

. Iglesia Evangélica Baptista de VNG (Pluralidad religiosa)

J IMET (Formacién en empresa, voluntariado, formacion especifica y bolsa de trabajo)
. Tapiclinic SL (Mobiliario y equipamientos para alquileres sociales)
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. Mesa de Participacion Social Generalitat de Catalunya (centros penitenciarios)
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